Zutritt und Besichtigung

Tipps fiir Mieter /innen, die sich vor Uberraschungshesuchen
schiitzen mochten oder deren Hausfrieden bedroht wird

Indem Sie eine Wohnung mieten, erwerben Sie auch das alleinige Recht, dariiber zu bestimmen, wer lhre Wohnung wann und warum
betreten darf. Dieses rechtlich geschiitzte Hausrecht diirfen Sie nicht nur gegeniiber ungebetenen Versicherungsvertretern ausiiben —
es gilt auch gegeniiber lhrem Vermieter und seinen Beauftragten. )
Nutzen Sie lhr Hausrecht vor allem, um sich gegen Uberraschungsbesuche zu schiitzen. Uberraschungshesuche machen kopflos und
kdnnen zu uniiberlegten Handlungen fishren, und genau das sollten Sie lhrem Vermieter gegeniiher vermeiden. Zutrittswiinsche lhres
Vermieters oder lhrer Hausverwaltung oder von Handwerksfirmen gehtren also grundsiitzlich in lhren Briefkasten!

m Wann miissen Sie Zutritt
gewdhren?

Der Vermieter darf von seinem Recht auf das
Betreten und Besichtigen der Wohnung in einer die
Mieter/innen schonenden Weise Gebrauch machen
und muss auf die Mieter/innen Riicksicht nehmen.
lhm steht dieses Recht grundsdtzlich nur nach
Anmeldung und nur an Wochentagen und zu
angemessener Tageszeit zu (in der Regel wochen-
tags zwischen 10 und 13 bzw. 15 und 18 Uhr).

Zutritt nach Voranmeldung

Folgende Griinde berechtigen laut herrschender

Rechtsprechung zum Zutritt nach Voranmeldung:

—Begutachtung von Mangeln, die Sie gemeldet
haben, bzw. Uberpriifung der daraufhin durch-
geflihrten Reparaturen

—begriindeter Verdacht auf vertragswidrigen Ge-
brauch oder Verwahrlosung der Wohnung — z. B.
der Verdacht, Sie betrieben in Ihrer Wohnung ein
Wohnheim, hatten ohne Genehmigung eine Wand
entfernt, stapelten stinkenden MUll usw.

—Neuvermessung Threr Wohnung™ oder Vorbe-
reitung bzw. Durchfiihrung von BaumaBnahmen
(Erstellung von Kostenvoranschlégen, Bauplanen,
Beseitigung von Mangeln usw.)

—Besichtigung der Wohnung durch Mietinteres-
senten nach erfolgter Kiindigung

—Besichtigung der Wohnung durch Kaufinteres-
senten, wenn lhre Wohnung oder das ganze Haus
verkauft werden soll.

Ein generelles Besichtigungsrecht zur routinema-

Bigen Uberpriifung des Zustands der Wohnung be-

stehtnicht. In Literatur und Rechtsprechung wird dem

Vermieter ein Besichtigungsrecht allenfalls mitein bis

zwei Jahren Abstand eingerdumt. Mietvertraglich

kann ein Besichtigungsrecht vereinbart werden. Sie

sollten die Vereinbarung auf ihre Wirksamkeitin einer

unserer Beratungsstellen tberprifen lassen.

Lutritt ohne Voranmeldung nur bei
Gefahr im Verzug

Ohne Voranmeldung darf der Vermieter aus-
schlieBlich dann sofortigen Einlass in Ihre Wohnung

verlangen, wenn offensichtlich akute Gefahr fiir
sein Eigentum besteht —z. B. bei Wasserrohrbruch
oder Feuer.

m Schliisselhinterlegung bei
lingerer Abwesenheit

Wenn Sie fiir eine Weile abwesend sind, sollten Sie
deshalb dem Vermieter unbedingt eine Person lhres
Vertrauens benennen, die einen Zweitschltissel fiir
lhre Wohnung hat und in dringenden Fallen Zutritt
gewahren kann. Sie kénnen sonst fur entstehende
Schaden haftbar gemacht werden! Aufbrechen darf
der Vermieter Ihre Wohnung nur dann, wenn er die
Polizei oder Feuerwehr hinzuzieht.

B Schriftliche Voranmeldung

Grundsatzlich ist lhr Vermieter verpflichtet, Besuch
rechtzeitig, persénlich und schriftlich mit Angabe
des Zwecks bei lhnen anzumelden. Rechtzeitig
heiBt: mindestens einen Tag bzw. zwei Tage vorher
oder —wenn Sie berufstatig sind — drei bis vier Tage
vorher. Nur der Vermieter oder sein Bevollmach-
tigter (z. B. der Hausverwalter) kann lhnen Besuch
ankiindigen. Wenn Handwerker, Architekten, Mak-
ler oder Kaufinteressenten sich selbst ank(indigen,
sind Sie also keineswegs verpflichtet, diesen Zutritt

*) Siehe unsere Infoschrift , Wohnflache, Tipps fiir
Mieter/innen zur Berechnung ihrer Wohnfléche und zur
Uberpriifung der damit verbundenen Mietkosten".

2u gewahren. Ausnahme: Fiir die Ankiindigung
derjahrlichen Heizkosten- und Wasserablesung und
die Schomnstein- und AbgasUiberpriifungen gentigt
eindeutlichsichtbarer Aushang durch die jeweiligen
Firmen bzw. den Bezirksschomsteinfegermeister.

m Terminabsprache

Sie missen einen vorgeschlagenen Besuchstermin
Ihres Vermieters —flir einen Besuch lhres Vermieters
selbst oder eines von ihm Beauftragten — nicht
unbedingt akzeptieren. Kommt lhnen der vorge-
schlagene Besuch ungelegen, so sollten Sie schrift-
lich einen Gegenvorschlag machen, indem Sie zwei
bis drei Ausweichtermine anbieten, die innerhalb
der ndchsten Tage liegen. Es bleibt dem Vermieter
dann nichts anderes Ubrig, als sich mit Ihnen zu eini-
gen. (Siehe hierzu Musterbrief , Besuchstermin”)

W Besichtigung nur
unter Zeugen

Sorgen Sie daftir, dass Sie bei einer Wohnungs-
besichtigung oder bei einem Gesprach mit lhrem
Vermieter nicht allein sind. Am besten nehmen Sie
sich Personen lhres Vertrauens als Zeugen! Das
kann lhnen niemand verwehren, zumal Sie damit
rechnen miissen, dass auch Ihr Vermieter einen
Zeugen mitbringt. Der Vermieter hat lhnen seine
Begleitpersonen namentlich vorzustellen, und Sie
sollten sich die Namen notieren. Sie missen nur

Musterhrief ,,Besuchstermin”°
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Personen in lhre Wohnung lassen, die dem Anlass
der Besichtigung gerecht werden. Wenn Ihr
Vermieter einen Rechtsanwalt als juristischen Ver-
treter mitbringt, sind Sie nicht verpflichtet, diesem
Zutritt zu gewahren. Kommt der Vermieter nicht
selbst mit, so hat er lhnen die Besucher vorher
namentlich anzuklindigen. Sie kdnnen sich von den
Besuchern den Personalausweis zeigen lassen.

m Art der Besichtigung

Die Besichtigung muss sachbezogen, d. h. auf den
angekiindigten Zweck hin durchgeflihrt werden.
Selbstverstandlich kdnnen Sie Riicksicht auf Ihre
Privatsphare verlangen. Herumschniiffeln oder
Fotografieren missen Sie keinesfalls dulden.
Wenn Sie z. B. in lhrer Wohnung Hausschuhe tragen
und tblicherweise Ihre Besucher bitten, die StraBen-
schuhe aus- oder Uberschuhe anzuziehen, so kon-
nen Sie dies auch bei lhrem Vermieter tun.

m Vereinbarungen nicht
uberstiirzen

Keinesfalls sollten Sie wéhrend einer Besichtigung
oder an der Haustiir miindliche Vereinbarungen
iber eine Mieterhdhung, Modemisierung, Kiin-
digung und dergleichen treffen. Und schon gar nicht
sollten Sie irgendetwas , zwischen Tiir und Angel”
unterschreiben, sondern sich ausreichend Zeit und
Ruhe zum Uberlegen nehmen. Bitten Sie den Ver-
mieter, lhnen sein Angebot bzw. das Ergebnis des
Gesprachs schriftlich per Post zu (bermitteln.
Dann konnen Sie sich in einer unserer Beratungs-
stellen beraten lassen, ob Sie das Papier so unter-
schreiben kénnen.

Ubrigens: Wenn der Vermieter die Gelegenheit
eines vereinbarten Hausbesuchs ausnutzt, um
unangekiindigt Vertragsverhandlungen zu fiih-
ren oder einen Vertrag abzuschlieBen (z. B. tiber
Modernisierung, Mieterhéhung oder Betriebs-
kosten), féllt dies in den Geltungsbereich des
Haustiirwiderrufsgesetzes(§312BGB),d.h.,
Sie kdnnen innerhalb von zwei Wochen den Ver-
trag/die Vereinbarung schriftlich widerrufen. Die
kurze Frist gilt nur, wenn Sie Uber das Wider-
rufsrecht belehrt wurden. Aber Vorsicht: Das
Widerrufsrecht bei Haustiirgeschaften greift nur,
wenn |hr Vermieter als Unternehmer handelt.
Vermietet er nur eine oder wenige Wohnungen
langerfristig, handelt er nicht geschaftsmaBig.
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Deshalb sollten Sie immer sehr genau tiberlegen,
bevor Sie bei einem Vermieterbesuch in lhrer
Wohnung einen neuen Mietvertrag, Anderungen
zu lhrem Mietvertrag oder andere Vereinba-
rungen und Erklarungen unterschreiben. Haben
Sie voreilig doch eine Unterschrift geleistet und
kommen lhnen danach Zweifel, sollten Sie
unverziiglich anwaltlichen Rat in einer unserer
Beratungsstellen einholen.

m Vorsicht bei
Modernisierung!

Wenn Sie mit einer angekiindigten Modernisierung
nicht einverstanden sind, lassen Sie auf keinen Fall
Handwerker, die mit Modernisierungsarbeiten
befasst sind, in die Wohnung! Geben Sie ihnen
Zutritt zu lhrer Wohnung, kénnte das als
Einverstandnis ausgelegt werden. Sie hatten
damit namlich die Modernisierungsmafnahmen
LStillschweigend” geduldet und riskieren, dann
spater auch die Modernisierungsumlage zahlen zu
miissen. Naheres konnen Sie unserer Infoschrift
,Modernisierung” entnehmen.

m Umgang mit Kauflustigen

Wenn Ihre Wohnung oder Ihr Haus verkauft oder
versteigert werden soll und die Interessenten bei
Ihnen auftauchen, so sollten Sie diesen kurz, aber
unmissverstandlich klarmachen, dass Sie in Ihrer
Wohnung bleiben wollen und lhre Rechte
kennen. Sie kénnen den Besucher auch mit den
Worten empfangen: ,Ich freue mich, dass sich
endlich jemand um die Mangel hier kimmern will.”
Es kann lhnen auch niemand verwehren, die Be-
sucher in sachlicher Form auf die bestehenden
Mangel von Haus und Wohnung hinzuweisen und
ihnen diese gleich anschaulich vor Augen zu fithren.

m Dem Besichtigungsstress
vorbeugen

Wenn Sie mit einer Haufung von Besichtigungs-
terminen rechnen missen, z. B. wegen Verkauf oder
Weitervermietung Ihrer Wohnung, so sollten Sie
gleich vorsorgen, damit diese nicht in Dauerstress
ausarten: Teilen Sie dem Vermieter mit, dass Sie ihm
pro Woche an einem bestimmten Tag zwei bis
drei Stunden Gelegenheit zu Besichtigungen ge-
ben, sofern er lhnen spatestens drei Tage vorher die
Besucher schriftlich ankiindigt. Lassen Sie dann
nicht mehr als drei bis vier Personen auf einmal
herein und flihren Sie diese gemeinsam durch die
Wohnung. (Siehe hierzu Musterbrief , Besichtigung
durch Miet-/Kaufinteressenten”)

m Hausfriedensbruch

Der Vermieter darf keinen Zweitschliissel einbe-
halten. Nattirlich kénnen Mieter/innen dem Eigen-
tlmer einen Zweitschliissel Uberlassen, sie missen
esabernichttun. Aber selbst mit einem hinterlegten
oder dem Vermieter tiberlassenen Schliissel darf die
Wohnung nicht gegen den Willen der Mieter/innen
betreten werden, denn das ware Hausfriedens-
bruch. Manche Vermieter schrecken jedoch nicht

davor zuriick, sich eigenmachtig und heimlich —
mithilfe eines einbehaltenen Wohnungs- oder eines
Generalschliissels — Zutritt zur Wohnung ihrer
Mieter/innen zu verschaffen. Wenn Sie so etwas
vermuten oder beflirchten, sollten Sie kurzerhand
den SchlieBzylinder Ihres Turschlosses auswechseln
oder ein zusdtzliches Schloss einbauen.
AuBerdem: Wann immer Ihr Vermieter lhr Haus-
recht nicht respektiert oder sich an lhrem Eigentum
vergreift — egal, ob es sich in Ihrer Wohnung oder
Ihrem Keller befindet —, haben Sie das Recht, die
Polizei zu rufen und Anzeige zu erstatten. Wichtig
ist in diesem Fall, dass Sie sich rechtzeitig an die
Berliner MieterGemeinschaft e. V. wenden: Wir
werden Ihnen im méglichen Umfang rechtliche und
praktische Hilfe geben.

Der Aushangfolgender Warnung kann helfen, einen
Hauseigentiimer und dessen Helfer in die Schranken
ZU weisen:
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Bitte beachten Sie: Mit dieser Infoschrift kon-
nen wir lhnen zwar viele grundsatzliche Tipps
und Informationen liefern. Im konkreten
Einzelfall oder bei Streit mit lhrem Vermieter
sollten Sie aber immer eine Beratungsstelle
aufsuchen. Nur so kannindividuell anwaltlich
beraten und die jeweils geltende Rechtspre-
chung beriicksichtigt werden.

Beruiner Mierer Gemenschart e.v.
Berlins engagierte und preisgiinstige
Mieterorganisation bietet

m Persinliche Mietrechtsheratung durch
spezialisierte Rechtsanwiiltinnnen und Rechtsanwiilte
m Beratungsstellen in allen Bezirken
m Telefonische Miefrechisheratung
= Sozialberatung
m Rechischutz bei Mietprozessen
m Umfangreiches Informationsmaterial
m Unterstiitzung von Hausversammlungen
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